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第1章 询价公告
项目名称:中煤集团山西华昱能源有限公司智能售饭系统售后维护服务采购项目
询价方式:公开询比
    评审方式：最低评审价格法
发布公告日期: 2024年3月14日    
[bookmark: _GoBack]报名截止日期：2024年3月21日  07:40
报价截止时间：2024年3月21日  07:50
报价揭价时间：2024年3月21日  08:00
发布公告媒介：中煤易购采购一体化平台（http://ego.chinacoal.com）
一、项目概况及技术要求：
1.项目概况：华昱公司各职工食堂智能售饭系统运维服务，分别包括园区食堂、五家沟煤业食堂、南阳坡煤业食堂、元宝湾煤业食堂、水泉煤业食堂、白芦煤业食堂、国兴煤业食堂、国强煤业食堂、设备维修分公司食堂等共9个食堂。
2.资金来源：企业自筹
3.工期（服务期）：3年
4.服务地点：华昱工业园区及各矿区食堂
5.报价方式:固定总价**万元（不含税）
6.报价要求：根据项目的实际情况进行总价（不含税）报价，总价等于分项报价*9，付款方式执行中煤集团山西华昱能源有限公司相关制度流程。
7.付款方式：成交人须与各单位分别单独签订合同，合同期三年，合同一年一签，签订合同并开具全额增值税专用发票后，各需求单位支付对应合同款。
8.验收标准：完成职工食堂智能售饭系统后台服务器、WEB管理页面、前台智能POS的日常运维工作（硬件故障除外）等工作项目，确保系统正常使用。
9.报价人在提交报价文件时需附《供应商廉洁承诺书》。
二、资质要求
1.报价人应具有中华人民共和国境内注册的独立法人资格。
2.报价人须提供近2年（2022年至今）至少3例同类项目业绩（提供合同关键页）
3.本次询价不接受联合体报价。
三、报名
参与公开询价业务的报价单位，请登录或注册中煤易购采购一体化平台（http://ego.chinacoal.com）后，进行在线报名、报价。
四、联系方式
联系人：姜建国  15235074313
地址：朔州市山阴县北周庄镇（大运路西）
电子信箱：993421157@qq.com

第二章 报价须知
一、总则
1. 适用范围
本询价书仅适用于询价公告中所述项目的服务/工程。
2. 询价费用
报价方应承担所有与编写和提交报价书有关的费用，不论结果如何，询价方在任何情况下均无义务和责任承担上述费用。

二、询价书
1. 询价书构成
(1) 询价公告
(2) 报价须知
(3) 合同条款
(4) 技术规格及要求
(5) 报价书相关格式

三、报价书的编制
1. 报价书的组成
(1) 按询价书要求填报完整的报价函、报价一览表、分项报价表；
(2) 技术规格及商务规格偏离表；
(3) 服务/工程技术规格说明书；
(4) 按要求出具的资格证明文件；
(5) 其它需要说明的事项。
2. 报价要求
(1)报价为不含税价。
(2)单价与总价有出入，以单价为准。
(3)在填报报价时，要列明价格的各组成部分。
3. 报价书的式样和签署
3.1电子版命名格式“项目名称+公司名称”。
3.2在制作报价书时，需要法人签字的地方，签字或签章均有效，若有代理人，需要代理人签字的地方，必须签字才有效。
四、报价书的递交
提交报价书的时间不得迟于询价公告中规定的截止时间。

五、询价揭示及评审
1. 询价方将根据公告规定揭价时间在中煤易购采购一体化平台进行线上报价揭示。
2. 询价方评审小组/谈判小组
(1)由询价方相关部门人员组成。
(2)从报价截止日起,直到向成交方授予合同时止，凡与审查、澄清、评价和确定成交有关的保密资料，均不得向与评审无关的其他人透露。
(3)报价截止后，将审查报价书是否完整、有无计算上的错误，文件签署是否合格，报价书是否大体编排有序。如计算和累加算术错误，修正错误的原则如下：
A. 如果以数字表示的金额和用文字表示的金额不一致时，应以文字表述的金额为准；
B. 当单价与数量的乘积和总价不一致时，以单价为准，修正总价及报价总价。
(4) 评审期间评审小组可分别要求报价方对其报价书进行澄清或答疑，有关澄清或答疑要求的答复应以书面形式提交。
3. 评审办法
本次询价内容依据以下评审原则进行最低评审价格法，评审小组对满足询价文件实质性要求的报价书，对报价文件的技术、商务评审采用定性原则，按照评审价格由低到高的顺序推荐候选成交人。
评审原则；
1)、询价文件做为评审小组关键的评审依据；在开、清、评审期间，严禁任何与询价项目相关的人员提供各种改变或者影响评审结果且会发生实质性变化的资料。评审过程必须严谨、认真、仔细，做到公开、公平、公正，体现企业效益最大化。
2)、不满足询价文件中“*”号条款要求的报价书经评审小组集体讨论并签字确认后将不被推荐成交。
3)、本次询价项目实行按包开、清，按项评审的原则，从服务、服务质量、技术要求、资质、商务、报价、售后服务等方面进行综合评审。
4)、所报相关服务须与其营业执照的经营范围相一致。
六、确定成交人
1. 确定成交人准则
(1)合同将授予其报价实质上响应询价书的要求，能最大限度地满足询价书中规定的各项综合评价标准，并能圆满地履行合同的、对买方最为有利的报价方。
(2)不能保证最低报价的单位最终成交。
2. 成交通知书
在报价有效期期满之前,报价人可在系统查询成交情况或询价单位以书面或传真形式通知成交人成交。收到成交通知书的日期（或传真日期）即为成交接受日。
第三章 合同样本（关键条款）
             
付款方式：成交人须与各单位分别单独签订合同，合同期三年，合同一年一签，签订合同并开具全额增值税专用发票后，各需求单位支付对应合同款。



第四章 技术规格和要求
	维护项目
	运维内容
	运维数量

	基础支撑平台
	基础支撑平台
	银商金融云服务器、银商智慧园区云平台、小U零售云平台
	1

	虚拟就餐卡
	移动综合事务受理
	微信公众号（一卡通帐户管理、消费明细查询、线上充值等应用）
	1

	智能消费终端
	挂式三合一（刷脸+挥卡+扫码）
	操作系统：Android 7.1	
CPU：RK3288，Cortex-A17四核，主频1.8GHz	
内存：DDR3：2GB	
存储器：NandFlash：16GB	
主屏：5英寸，LED背光	
按键：19键实体防水防尘机械式键盘	
副屏：7英寸，LED背光，电容触摸屏，支持多点触控	
以太网：1*RJ45，支持TCP/IP标准有线网络通讯，10M/100M自适应	
WIFI：支持IEEE 802.11b/g/n	
蓝牙：支持蓝牙	
电源适配器：12VDC电源适配器	
扬声器：大音量喇叭6W	大音量喇叭3W*2
系统软件开发：Android SDK	
应用程序环境	支持Java语言
非接触式读卡模块（NFC读卡）：13.56MHz高频读卡模块，支持ISO/IEC 14443A、ISO/IEC14443B，FeliCa，Mifare 1K/4K，NFC Forum tag， ISO/IEC 15693/ICODE, NFCIP-1, NFCIP-2协议
二维扫描：支持主流一维/二维条码扫描，支持扫码支付
	40

	
	AI识别餐台
	1.客户端：安卓7.1
2. CPU: RK3399 A72 六核（双核Cortex-A72 + 四核Cortex-A53架构） 2.0GHz + GPU Mali-T860 MP4；MIPI/eDP/HDMI2.0接口，支持4096x2160显示输出；内置PCI-e接口，支持基于PCI-e的高速Wi-Fi和存储扩展； EMMC5.1 HS400；
3. 内存&硬盘：4G+32G
4. 显示屏：15.6寸
5. 工艺：冷板喷涂外壳，钢化玻璃台面
6. IC卡（支持ISO14443 TPEA/B、支持Mifare标准）,二维码扫码
7. 人脸识别摄像头像素：200万
8. 菜品/餐盘摄像头像素：800万
9. 可选配热敏打印或者激光打印。
10. 喇叭：3W4Ω
11. 尺寸：506*552*781
12.网络：RJ45，WIFI，蓝牙
	1

	
	单屏收银机
	1、处理器： ARM 8核Cortex-A53 CPU，主频2.0GHz 
2、操作系统： Android 7.1定制系统 
3、存储器： 2GB RAM +16GB ROM，支持Micro SD扩展，可达64GB 
4、主显示屏： 15.6英寸，分辨率1920*1080 
5、主显触摸屏： 电容式触摸屏，支持10点触控 
6、客显示屏：1920*1080 8位数码管 
7、打印机：支持宽度为80mm，外径为80mm的纸卷内詈高速热敏打印机，打印谏度大于200豪米/秒，带自动切纸
8、摄像头： 500万像素，自动对焦，支持一维/二维条码扫描阅读 
9、物理接口 ：1个Micro USB，4个USB A，2个RS232，1个RJ45以太网口，1个钱箱口 
10、通讯方式 ：100M以太网通信;Wi-Fi通讯，2.4G/5G双频段;蓝牙通讯，BT4.2/LB 
11、语音 ：内詈10瓦大功率高保真全频咧叭，支持双声道音频播放 
12、电源：兼容DELL/HP笔记本电源适配器输入:100V~240VAC/50~60Hz/1.5A，输出:19.0V~20V DC/3.25A
	10



第五章 报价书相关格式

目 录
 封面
1.  报价函
2.  报价一览表
3.  分项价格表
4.  偏离表
5.  资格证明文件
6.  服务方案

文件封面（用于报价书封皮及信封封皮）
（项目名称）
（询价书编号）

询价书名称：
询价书编号：
报价人：XX公司
联系人：
联系方式：

报 
价 
书

报价人：XX单位（盖章）
                      联系人：
                      联系电话：









3
一、报价函（格式）
致：中煤华昱公司后勤服务分公司
根据贵方(询价书名称      )询价项目(询价书编号：            )的公开询比公告,正式授权下述签字人(姓名，职务)代表(名称，                   )提交下述文件。
1.1 报价函、报价一览表
1.2 授权委托书（如有）
1.3 分项报价表
1.4 偏离表
1.5 资格证明文件
1.6 响应方案
1.7其它需要填写的资料
据此函,签字人兹宣布同意如下条款：
(1) 所附价格表中规定的应提供的服务/总价（不含税价格）为：        ￥元(大写：                  元整，税率    %)。
(2) 我们将按询价书的规定履行合同责任和义务。
(3) 我们已详细审查询价书中全部内容,包括修改意见(如有则附)以及全部参考资料和有关附件。我们完全理解并同意放弃对这方面有不明及误解而要求采购方解释和承担责任的权力。
(4) 在须知规定的询价有效期内遵循本响应文件,并在须知规定的有效期期满之前具有约束力。
(5) 如果在规定的有效期内撤回报价,我们愿承担相应的法律责任。
(6) 同意提供贵方可能要求的与本次询价有关的任何证据或资料。
(7) 我们理解贵方不一定要接受最低报价或收到的任何报价。












法定代表人或其授权代理人：（签字）
（盖公司章）
日期：



2、 报价一览表（含税报价）
报价人名称：                                                                        询价编号：                          
	项目名称
	项数
	不含税总价
	服务期
	报价声明
	备注

	
	
	
	
	
	

	合计总价：（含税价）
	                                                          税率：


报价人名称（盖章）：                   法定代表人或授权代理人：（签字）                      时间：
注：1、报价人按表中格式填报价格。（根据项目实际情况，该表格内容可以进行调整）





三、分项报价表
	序号
	项目名称
	单位
	单价（元）
	数量
	总计（元）
	备注

	1
	园区食堂
	1
	
	1
	
	

	2
	五家沟煤业食堂
	1
	
	1
	
	

	3
	南阳坡煤业食堂
	1
	
	1
	
	

	4
	元宝湾煤业食堂
	1
	
	1
	
	

	5
	水泉煤业食堂
	1
	
	1
	
	

	6
	白芦煤业食堂
	1
	
	1
	
	

	7
	国兴煤业食堂
	1
	
	1
	
	

	8
	国强煤业食堂
	1
	
	1
	
	

	9
	设备维修分公司食堂
	1
	
	1
	
	

	合计
	 元
	

	人民币大写： 整（含税金额），小写：  元

	


注：各分项报价需一致，各服务单位执行统一价格。（根据项目实际情况，该表格内容可以进行调整）

报价人（盖章）：                          法定代表人或授权代理人：（签字）
25

四. 偏离表
技术规格/商务偏离表
询价书编号：  
	序号
	项目名称
	询价文件的条款
	报价文件的条款
	偏离
	说明

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


注：报价人递交的报价书中与询价文件的要求有不同时，应逐条列在偏离表中，否则将认为报价人接受询价文件的要求。


报价人名称（盖章）：
法定代表人或其授权代理人：（签字）








5、 资质证明材料


                      六、服务方案
                    








后附部分样表（如适用于本项目）
法定代表人授权书（格式）
本授权书声明：我单位的（法定代表人姓名、身份证、职务）代表本单位授权(被授权人的姓名、身份证、职务)为本单位的合法代理人,就（询价书编号： 询价书名称： ）项目的合同递交及合同的执行、完成,以本单位的名义处理一切与之有关的事务。
本授权书于 年 月 日签字生效,特此声明。

授权人代表签字：
代理人(被授权人)签字： 
单位名称（盖章）： 
                         



附双方的身份证件。





业绩（格式）

注：1、应附此次项目的同类型业绩。
2、所附业绩要真实准确，如发现弄虚作假将不予推荐成交。
报价单位名称：                    询价书编号：             
	序号

	项目名称
	主要项目内容
	服务日期
	客户名称
	联系人/电话

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



报价人名称（盖章）：
法定代表人或授权代理人：（签字）

[bookmark: OLE_LINK1]附业绩证明材料

企业经营、资信状况承诺书（格式）
我公司承诺：
本企业经营、资信状况良好，无不良经营业绩，具有良好的银行资信和商业信誉，没处于被责令停业、财产被接管、冻结、破产的状态，并在最近三年内没有骗取比价合约和严重违约等重大问题。如有虚假，一切后果由报价人全部承担。


法定代表人或授权代理人：（签字）
公司名称：
（盖章）

                                        年   月   日
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供应商廉洁承诺书（格式）

为维护公平竞争的市场秩序，我方自愿在参与贵方组织的商业往来活动中，加强
有关人员廉清从业管理，恪守商业道德，从源头预防和遏制违法、违规，违纪行为发生，特作以下承诺：
一、严格遵守国家有关法律法规，坚持诚实守信原则，恪守商业道德，规范商务人员廉洁从业行为。
二、不伙同他人串标、围标或非法排挤竞争对手，不在商业活动中提供虚假资料，损害贵方合法权益。
三、不为贵方工作人员提供回扣、礼金、有价证券、贵重物品和报销个人费用。
四、不为贵方工作人员安排有可能影响公平、公正交易的宴请、健身、娱乐等活动。
五、不为贵方工作人员投资入股、个人借款或买卖股票、债券等提供方便。
六、不为贵方工作人员购买或装修住房、婚丧嫁娶、配偶子女上学或工作安排以及出国出境、旅游等提供方便。
七、不违反规定为贵方工作人员在我方相关企业挂名兼职、合伙经营、介绍承揽业务等提供方便，
八、不利用非法手段向贵方工作人员打探有关涉及贵方的商业秘密、业务渠道等。
九、贵方对涉嫌不廉洁的商业行为进行调查时，我方有配合提供证据、作证的义务。
十、未经贵方同意，我方不向任何新闻媒体、第三人述及有关贵方工作人员恪守商业道德方面的评价、信息。
我方自愿接受社会及贵方监督，如有违反约定，承诺及时对相关工作人员进行处分处理，并限期整改；如导致贵方工作人员受到纪律处分、组织处理或构成违法犯罪的，愿意按照双方约定赔付违约金，并列入永久禁入中煤市场黑名单；给贵方造成重大社会影响或重大经济损失的，同意解除、终止双方尚未履行完毕的业务合同，暂停结算合同未支付款项，赔偿贵方遭受的经济损失，并列入永久禁入中煤市场黑名单。

承诺方：（盖章）  
法定代表人或授权代理人：（签字）
电话：
年    月   日
	



