


	服务类项目采购技术要求
编制单位 （盖章）：朔州市平朔矿联煤炭有限责任公司               日期：2024年3月12日

	项目名称
	油脂化工厂水暖电设施维保服务

	[bookmark: _GoBack]
	 
	资金来源
	生产成本

	服务期限
	1年

	项目概况
	我单位与朔州市万圣宝源商贸有限公司签订的水暖电设施维修保养承包合同，合同编号：LTGC合（2023）FW040，合同期限：2023年4月23日至2024年4月22日，合同即将到期，为保证业务的延续性，建议通过公开询价方式确定水电暖设施维修保养服务单位。

	服务内容
	油脂化工厂（包括本厂区、东露天驻地、安太堡封尘剂车间、安家岭封尘剂车间和木瓜界封尘剂车间）水、暖、电、门、窗及照明等地面设备设施（水、暖、电设施包括地下部分）维修保养（不包括设备设施的大修）。详细见（维修保养内容见附表1～表4）

	服务实施区域
	油脂化工厂（包括本厂区、东露天驻地、安太堡封尘剂车间、安家岭封尘剂车间和木瓜界封尘剂车间）

	商务资质要求
	1、人员配备要求：投标人需配备专业电工（或焊工）1人、管道工1人、机修工1人，上述人员需常驻现场，若特殊情况承包方需加派维修人员完成相关工作。
2、资质要求：电工、焊工等特殊工种必须具有应急管理局（原安全生产监督管理局）颁发的职业技能鉴定等级合格证书，其余人员必须提供相应从业资格证书。
3、设备要求：承揽方需配备维修车辆及相关维修工具。
4、其他要求：承揽方需提供近3年同类维保项目业绩。

	验收标准、质保要求和付款条件及方式
	验收标准及质保要求：
承包方服务质量良好，能按要求及时完成水暖电设施维保服务。
付款方式：
根据考核情况甲方每半年为乙方结算一次，结算时提供100%的正式商业发票，甲方向乙方支付当期承包费用的90%。其余10%待合同期满结束时甲方对本合同项目的考核指标、使用情况进行总验收，签署达到承包指标的证明文件后，一次性向乙方支付。

	报价要求
	1、项目报价按项目总费用报价，要求为不含税价，标明税率。
2、报价内容应包括配件费、服务费（人工费、劳保费、管理费、燃油费、设备费用）等内容。

	是否需综合评审及评分办法
	否

	报价前是否需现场踏勘
	否

	其他说明
	后附

	审核：                                            编制：




















油脂化工厂水暖电设施维保服务其他说明

一、维保内容：
投标人负责甲方油脂化工厂（包括本厂区、封尘剂车间（安太堡、安家岭和木瓜界三个作业点）、东露天驻地）的水、暖、电、门、窗及照明等地面设备设施（水、暖、电设施包括地下部分）维修保养（不包括设备设施的大修），详细见（维修保养内容见附表1～表4）。
1、投标人负责对甲方的该项目内容的设施进行全年的日常跟班维修、保养。
2、在冬季供暖前，投标人要对“项目内容”包含的水电暖设施进行一次全面的年度检修保养。对水暖管道、阀门、配电箱、电缆线槽等做整体的防锈防腐处理。对水暖腐蚀严重的管道、阀门等进行更换，保证全厂水暖设备处于最佳运行状态。
3、投标人应准备足够的备件、易损件，保证日常维修保养及时、高效完成。
4、遇有动火作业、受限空间作业、高空作业等安全风险较大的作业，必须制订单项施工方案，经甲方安全部门审批后方可作业。
5、具体的维修保养内容按照“维修保养计划表”进行。
6、项目承揽单位人员的住宿、通勤、就餐、医疗、工伤、意外保险、治安等问题由承包方自行解决，该部分费用均含在报价中；
7、项目承揽单位日常所需的设备、工具、车辆费用由承包方自己承担，该部分费用均含在报价中，提供拟投入设施明细；
8、项目承揽单位的工作人员必须严格遵守甲方各项规章制度的规定，禁止无关人员进入厂区及动用与工作无关的物品。
9、甲方根据生产需要可能更换或增加部分辅助生产设备，均包含在年度维修范围内， 费用不再增加。
10、报价人须具备现场服务能力，随时保证所提供备件和材料的更换和服务人员及时处理问题，24小时随叫随到，并且在接到维修通知后及时将备件、材料送达生产现场， 及时维修调试，保证质量，达到现场使用要求，小故障24小时内维修完成；因不能及时维修造成的损失承担责任。
表1至表4的所有设备设施均包含油脂化工厂厂区；油脂化工厂封尘剂车间（安太堡、安家岭、木瓜界三个作业点）；油脂化工厂东露天驻地。
表1.油脂化工厂水、暖设备设施
	序号
	名称
	数量
	检修、保养内容
	备注

	1
	暖气片
	/
	1． 供暖前整体维修保养一次，根据设备运行情况维修或更换配件，对管路及暖气片做一次清洗除垢处理；
2． 供暖前对地面上暖气管道及暖气片做一次除锈防腐处理；
3． 供暖期间每星期对全厂所有暖气管路及暖气片巡检一次，检查并处理跑冒滴漏现象。
	

	2
	管道循环泵
	/
	1． 供暖前对所有暖气循环泵整体检修一次，根据使用情况维修或更换配件、机械密封及叶轮等，保证供暖期间正常工作；
2． 每周巡检一次，根据巡检情况及时保养或维修。
	

	3
	供暖管路及阀门
	/
	1． 供暖前整体检修一次，根据管路情况进行维修更换，更换密封及开闭不畅的阀门；
2． 对阀门加注黄油进行润滑；
3． 需更换各车间（部门）、库房等地方腐蚀严重的管道。
	

	4
	供水管路及阀门
	/
	1． 每半年整体检修一次，根据管路情况进行维修更换，更换密封及开闭不畅的阀门；
2． 对阀门加注黄油进行润滑；
3． 需更换各车间（部门）、库房等地方腐蚀严重的管道。
	

	5
	下水管路
	
	1． 对全厂车间、休息室、办公楼等所有下水管路不畅的部位进行疏通，损坏的阀门和腐蚀严重管路进行更换（包括地下部分），保证下水通畅；
2． 合同期内至少清理一次全厂所有污水井及沉淀池杂物。
	包括厕所下水

	备注：包含厂区供水管路（因2023年厂区暖气改造，暖气设备设施均在质保期内，需剔除厂区暖气设备设施），封尘剂车间（安太堡、安家岭、木瓜界三个作业点）、东露天驻地区域的水、暖设备设施。


表2.油脂化工厂供电设备设施
	序号
	名称
	检修、保养内容
	备注

	1
	防冻液车间（包括车用、煤用）
	1． 更换损坏的照明灯；
2． 更换老化严重的电缆电线；
3． 维修或更换车间内、外及罐区损坏的配电箱。
	

	2
	化工车间
	1． 更换损坏的防爆照明灯；
2． 更换老化严重的电缆电线；
3． 维修或更换车间内损坏的配电箱。
	

	3
	东露天驻地
	1． 更换损坏的防爆照明灯；
2． 更换老化严重的电缆电线；
3． 维修或更换车间及休息室内、外损坏的配电箱。
	

	4
	封尘剂车间
	1． 更换损坏的防爆照明灯；
2． 更换老化严重的电缆电线；
3． 维修或更换车间及休息室内、外损坏的配电箱。
	

	5
	食堂
	1． 更换损坏的照明灯；
2． 更换老化严重的电缆电线；
3． 维修或更换损坏的空气开关、配电箱等。
	

	6
	化验室
	1． 更换损坏的照明灯；
2． 更换老化严重的电缆电线；
3． 维修或更换损坏的空气开关、配电箱等。
	

	7
	全厂各休息室及办公楼
	1． 将所有照明灯更换为LED灯；
2． 更换老化严重的电缆电线；
3． 维修或更换损坏的空气开关、配电箱等。
	

	8
	应急照明等、电子安全指示牌及厂区探照灯
	1． 更换损坏的应急照明等、电子安全指示牌及厂区探照灯；
2． 根据甲方需要增补应急照明等、电子安全指示牌及厂区探照灯。
	


表3.油脂化工厂全厂门窗
	序号
	名称
	所在部门
	数量
	检修、保养内容
	备注

	1
	电动卷闸门（包括东露天驻地）
	各车间、库房等
	所有
	维修或更换破损的卷闸门、电机、钢丝绳等，保证所有卷闸门正常运行。
	

	2
	防盗门（包括东露天驻地）
	各车间、库房、办公楼、休息室等
	所有
	维修或更换破损的防盗门、门锁等，保证所有的防盗门均能正常使用。
	

	3
	窗户（包括东露天驻地）
	各车间、库房、办公楼、休息室、食堂等
	所有
	维修或更换破损的窗户、玻璃等，保证所有的窗户均能正常使用。
	

	5
	厂区大门
	厂区
	1个
	维修或更换损坏的零部件，保证栏杆正常起降；伸缩门正常运行。
	

	备注：以上未提及的，凡本厂区、封尘剂车间（安太堡、安家岭、木瓜界三个作业点）、东露天驻地的所有门窗均包含在内。


表4.油脂化工厂食堂设备
	序号
	名称
	数量
	检修、保养内容
	备注

	1
	落地空调
	/
	1． 根据运行情况对设备进行清理，润滑和防腐，更换损耗的易损件；
2． 检查电机是否有异响，是否存在漏电；
3． 检查并维修松动、损坏等原因造成的不能正常使用的安全防护装置；
4． 及时处理其他临故，保证设备处于正常运行状态。
	需准备常用备件，并及时增补配件，保证生产线正常运行

	2
	微波炉
	/
	
	

	3
	橱柜
	/
	
	

	4
	洗衣机
	/
	
	

	5
	开水器
	/
	
	

	6
	照明灯应急灯
	
	
	

	7
	应急灯
	
	
	

	8
	冲洗阀
	
	
	

	备注：以上未提及的，凡食堂需要维修的设备设施均包含在内。















水暖电设施维保项目工作质量考核细则
一、目的
明确项目的工作要求，提高工作效率，对项目承揽单位的工作质量进行一个量化的评价和管理。
二、适用范围
适用于水暖电设施维保承揽单位维修的考核。
三、考核内容
合同名称：                           
合同编号：                           
合同相对方：                           
四、考核方法
依照细则按月进行考核，每月组织人员对项目承揽单位的工作服务质量进行考核并分别填写《水暖电设施维保考核评分表》，根据打分情况确定考核结果，经考核人员、考核部门负责人、乙方签字确认。具体要求如下：
（1）考核得分90分以上，不扣罚当月服务费；
（2）考核得分低于90分的，每低5分，扣罚当月服务费1000元；
（3）考核得分低于60分时，合同自动终止。
五、考核结果确认
（1）考核月份：          年           月份。
（2）考核得分：          分。
（3）考核结果：建议扣罚当月服务费人民币____元。
六、后附《水暖电设施维保考核评分表》

水暖电设施维保考核评分表
考核时间：                                    承揽单位：
	考核项目
	考核内容
	考核方法
	应得积分
	评定得分

	1、劳动纪律
	配备员工人数必须符合合同要求人数
	配备人数与合同不符，积分为0
	5分
	

	
	对在岗维修人员进行抽检
	未请假脱岗3人次，积分为0
	5分
	

	
	员工不得出现迟到早退现象
	每次扣1分
	5分
	

	2、安全管理
	工作人员必须通过部门级以上的安全培训并取得上岗许可
	未经安全培训上岗，积分为0
	5分
	

	
	人员三违情况
	出现三违现象积分为0
	5分
	

	
	安全隐患和事故排查
	每查处1个安全隐患扣4分，出现安全事故积分为0
	5分
	

	
	维修后工具配件的清理
	工具未及时整理，出现一次扣1分
	3分
	

	
	维修点卫生的整理
	卫生未及时清理，出现一次扣1分
	3分
	

	3、水暖电维保质量
	检修是否按计划，按时维修
	是否按检修计划按时进行维修。
	5分
	

	
	检修是质量及完成情况
	检修质量是否符合要求。
	10分
	

	4、水暖电维护保养
	设备设施的按时保养、并记录
	是否按照设备保养计划对设备按时保养。并做好记录。未做好一项扣1分。
	5分
	

	
	保养中发现的故障问题是否及时处理
	故障未处理为0分，没有及时处理扣1分。
	10分
	

	5、水暖电日常维修
	临故维修反应时间
	30分钟以后到达现场扣1分。每隔30分钟扣1分，扣完为止。
	5分
	

	
	设备维修时间，故障处理时间
	故障在3小时内处理不扣分，每超1小时扣1分。扣完为止。
	5分
	

	
	临故维修质量
	维修经验收合格不扣分，不合格为0分。
	10分
	

	
	更换设备备件运行质量情况，配件及正常运行时间。
	更换的备件及配件运行不符合规定时间扣1分，连续出现为0分。
	6分
	

	6、综合评价
	对维修工的工作态度、工作质量等进行综合评价
	
	8分
	

	总分合计
	100分
	


考核结果： 建议扣罚当月服务费人民币_______元
考核人员：           考核部门负责人：             承揽单位确认签字：         
平朔矿联公司设备维修、保养单
                                     编号：20230001
设备名称：        设备编号：	        维修时间：	维修地点：
	故
障
鉴定
	1.
	维保方案
	1.

	
	2.
	
	2.

	
	3.
	
	3.

	
	4.
	
	4.


配件使用情况：
	序号
	配件名称
	规格型号
	单位
	数量
	是否库区自有备件
	配件单价
	配件总价
	备注

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	现场维修人：        设备使用人：           维修负责人：          厂队负责人：


	                      



说明：1.本申请单适用于油脂化工厂水暖电的维修保养，维修保养单作为设备管理基础资料需如实填写，如填写项目较多可另附一份，所有项目必须如实填写清晰，签字栏必须本人签字，严禁代签，冒签。
2.本维修保养单一式三份，生产技术部、使用厂队、承修单位各一份。



